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患
者
の
痛
み
を
と
る
た
め
に
、
保
存

療
法
や
手
術
療
法
に
と
ど
ま
ら
ず
、
東

洋
医
学
か
ら
心
身
医
学
療
法
ま
で
、
あ

ら
ゆ
る
手
立
て
を
尽
く
す
お
そ
の
整
形

外
科
の
於
曽
能
正
博
院
長
。「
私
の
生

涯
の
研
究
テ
ー
マ
は“
痛
み
”。
痛
み
を

と
っ
て
ほ
し
い
と
い
う
患
者
さ
ん
の
立

場
に
立
っ
て
、
で
き
る
こ
と
は
何
で
も

や
り
ま
す
」と
話
す
。

於
曽
能
院
長
は
横
浜
市
立
大
学
医
学

部
時
代
か
ら
漢
方
や
鍼
な
ど
東
洋
医
学

に
興
味
を
も
ち
、
卒
業
後
は
Ｎ
Ｔ
Ｔ
東

日
本
関
東
病
院
の
ペ
イ
ン
ク
リ
ニ
ッ
ク

科
レ
ジ
デ
ン
ト
を
経
て
整
形
外
科
に
転

向
。
１
９
９
３
年
に
下
町
の
風
情
が
残

る
葛
飾
区
お
花
茶
屋
で
開
業
し
た
。

葛
飾
区
は
高
齢
化
率
が
高
く
、
患
者

層
も
６
割
は
高
齢
者
が
占
め
、主
に
首
、

腰
、
膝
の
痛
み
を
訴
え
る
。
整
形
外
科

的
療
法（
レ
ー
ザ
ー
、
低
周
波
、
牽
引
、

マ
ッ
サ
ー
ジ
、
投
薬
）の
ほ
か
、
リ
ハ
ビ

リ
テ
ー
シ
ョ
ン
、
神
経
ブ
ロ
ッ
ク
、
東

洋
医
学（
漢
方
、
鍼
）、
心
身
医
学
療
法

を
駆
使
し
て
治
療
に
当
た
る
。

整
形
外
科
専
門
医
が
心
療
内
科
を
標

榜
す
る
こ
と
は
珍
し
い
が
、「
患
者
さ
ん

の
痛
み
と
向
き
合
う
と
、
心
の
問
題
に

も
か
か
わ
ら
ざ
る
を
得
な
い
」。
う
つ
病

を
は
じ
め
精
神
疾
患
が
腰
痛
や
肩
凝
り

な
ど
身
体
症
状
に
表
れ
た
り
、
逆
に
痛

み
か
ら
気
分
が
ふ
さ
い
で
う
つ
状
態
に

陥
る
こ
と
も
あ
る
。「
痛
み
を
と
る
こ
と

で
、心
も
軽
く
な
る
患
者
さ
ん
が
多
い
」

と
言
う
。
同
院
は
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
や

自
律
訓
練
法
の
指
導
、
抗
う
つ
剤
の
処

方
な
ど
で
治
療
し
て
い
る
。

昨
年
12
月
に
発
足
し
た
厚
生
労
働
省

健
康
局「
慢
性
の
痛
み
に
関
す
る
検
討

会
」
は
、
慢
性
疼
痛
保
有
者
が
約

１
７
０
０
万
人
い
る
と
し
た
う
え
で
、

「
診
療
科
の
枠
組
み
を
超
え
た
総
合
的
、

集
学
的
な
ア
プ
ロ
ー
チ
が
必
要
」と
課

題
を
整
理
し
た
。
於
曽
能
院
長
の
診
療

方
針
は
、
国
の
方
向
性
を
先
取
り
し
た

取
り
組
み
と
い
え
る
。

同
院
の
総
合
的
な
ア
プ
ロ
ー
チ
に

よ
っ
て
痛
み
を
ま
っ
た
く
感
じ
な
く
な

る
患
者
も
い
る
が
、
加
齢
に
よ
る
関
節

の
変
形
・
磨
耗
か
ら
生
じ
る
痛
み
を
完

治
さ
せ
る
の
は
難
し
い
。
た
と
え
完
治

で
き
な
く
て
も
、
生
活
に
支
障
が
な
い

よ
う
に
痛
み
を
軽
減
し
、
患
者
が
Ｑ
Ｏ

Ｌ
を
高
め
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
治

療
し
て
い
る
。

整
形
外
科
疾
患
は
治
療
と
と
も
に
、

日
常
生
活
の
改
善
も
大
切
と
い
え
る
。

於
曽
能
院
長
は
肥
満
で
膝
に
負
担
が
か

痛
み
に
向
き
合
う
こ
と
で

患
者
の
心
の
問
題
に
も
か
か
わ
る
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「常に患者さんの痛みと向き合ってきまし
た」と話す於曽能正博院長

医療法人社団爽風会
おその整形外科
（東京都葛飾区）

❶ 患者の痛み除去のために総合的なアプローチを図る
整形外科、リハビリテーション、ペインクリニック、東洋医学、心療内科など、各
種治療法を駆使して患者の痛みを可能な限り取り除く。
❷ 常に患者の状態を把握し医療安全対策を徹底
高齢患者が6割を占めることから、医療事故が起こらないように細心の注意を払う。
スタッフには、患者の変化を素早く察知できるように指導。
❸ 職員とのコミュニケーションを深め士気を高める
リハビリテーションスタッフをはじめ職員数が多いため、個々の職員とのコミュニ
ケーションを深めて職場の風通しを良くしている。

東洋医学から心身医学療法まで駆使し
患者の痛みをとることに全力を尽くす

注目POINT!
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か
っ
て
い
る
患
者
に
は
体
重
指
導
や
、

関
節
を
保
護
す
る
た
め
に
筋
力
ト
レ
ー

ニ
ン
グ
を
す
す
め
る
こ
と
も
あ
る
。

「
ス
タ
ッ
フ
は
私
の
全
財
産
で
す
」と

於
曽
能
院
長
。
同
院
に
は
リ
ハ
ビ
リ
ス

タ
ッ
フ
を
は
じ
め
大
勢
の
職
員
が
い
る

が
、
全
員
を
大
切
に
し
て
い
る
。
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
に
は
職
員
全
員
の
趣
味
や
院

長
の
評
価
を
写
真
つ
き
で
掲
載
。
親
睦

を
深
め
る
た
め
の
職
員
旅
行
の
様
子
も

載
っ
て
い
る
。

職
員
は
仕
事
や
私
生
活
を
は
じ
め
、

さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
を
抱
え
る
。「
不
満
が

た
ま
り
に
た
ま
っ
て
、
い
き
な
り
退
職

と
な
ら
な
い
よ
う
に
、
何
で
も
話
せ
る

風
通
し
の
良
い
職
場
を
つ
く
る
よ
う
に

し
て
い
ま
す
」と
話
す
。

患
者
の
な
か
に
は
、
身
体
の
調
子
が

悪
く
て
も
無
理
を
し
て
リ
ハ
ビ
リ
を
受

け
る
人
も
い
る
。
同
院
は
事
前
に
水
分

や
朝
食
の
摂
取
を
確
認
、
血
圧
を
測
る

な
ど
患
者
の
状
態
を
把
握
し
て
か
ら
リ

ハ
ビ
リ
を
行
う
。

ス
タ
ッ
フ
に
は
リ
ハ
ビ
リ
技
術
の
向

上
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、患
者
の
ち
ょ
っ

と
し
た
顔
色
や
し
ぐ
さ
の
変
化
を
敏
感

に
感
じ
る
感
性
を
身
に
つ
け
て
も
ら
え

る
よ
う
に
指
導
し
て
い
る
。
患
者
の
状

態
を
素
早
く
キ
ャ
ッ
チ
し
て
、
報
告
し

て
も
ら
わ
な
い
と
医
療
事
故
に
つ
な
が

り
か
ね
な
い
か
ら
だ
。

同
院
は
リ
ハ
ビ
リ
用
に
広
い
ス
ペ
ー

ス
を
確
保
し
、
多
く
の
専
門
職
員
を
雇

用
し
て
い
る
。
整
形
外
科
は
収
入
が
多

い
と
し
て
政
府
の
診
療
報
酬
の
事
業
仕

分
け
で
も
槍
玉
に
あ
が
っ
た
が
、
於
曽

能
院
長
は「
売
上
は
多
い
か
も
し
れ
な

い
が
、
家
賃
や
人
件
費
等
を
差
し
引
く

と
院
長
個
人
の
収
入
は
他
科
と
変
わ
ら

な
い
か
、
そ
れ
以
下
」と
説
明
す
る
。

於
曽
能
院
長
は
リ
ハ
ビ
リ
を「
バ
ラ

ン
ス
を
失
い
か
け
た
自
転
車
を
、ち
ょ
っ

と
押
し
て
あ
げ
る
作
業
」に
た
と
え
る
。

「
い
っ
た
ん
倒
れ
て
し
ま
う
と
、
立
ち

上
が
る
の
は
容
易
で
は
な
い
。
倒
れ
な

い
よ
う
に
、
継
続
し
た
リ
ハ
ビ
リ
が
大

切
で
す
」と
指
摘
す
る
。

医療法人社団爽風会 おその整形外科
東京都葛飾区お花茶屋1-12-5
TEL：03-3690-8288
URL：http://www.osonoseikei.com/
診療科目：整形外科、リハビリテーション科、
リウマチ科、心療内科

「
ス
タ
ッ
フ
は
私
の
全
財
産
」

風
通
し
の
良
い
職
場
を
つ
く
る

勢ぞろいしたおその整形外科のスタッフ。中央が於曽能院長→

患
者
の
痛
み
を
と
る
た
め
に
活
用
す
る
ウ
オ
ー
タ
ー
ベ
ッ
ド

↑患者がリラックスできるように壁紙に風景の写真を使ったX線撮影室

リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
で
使
用
す
る
平
行
棒

↓治療用のベッドが並んだリハビリテーションルーム


